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Spolec¢nost plisobici v segmentu e-commerce je dnes pod znackou www.vyprodejskladu.eu jednim
z nejvétsich internetovych prodejcli bytového textilu na ceském a slovenském trhu. Ze svého
logistického skladu v Hradci kralové distribuuje spolecnost jak B2C zakazky, tak zasobuje svych 10
kamennych prodejen. V zavislosti na sezénnosti sklad odbavi mezi 500 az 2500 zakdzkami denné.

Dynamicky rust

Jako vétSina plvodné malych obchodnich firem, zaznamenala Emba Trade raketovy rdst
internetového prodeje a tim i pracnosti. Zakladem tohoto typu podnikani je spravné zvladnuta
logistika, predevsim pak ta reverzni (tzv. vratek). Disponovat dostate¢nymi prostory a vhodné
zvolenou komunikacni technologii, je klicem k UspéSnému zvladnuti ristu. | proto bylo vedeni
spolecnosti postaveno vroce 2014 pred dvé nelehka rozhodnuti. Nalézt vhodny sklad schopny
vstifebat rlst alespon pro dalsi 3 roky a zvolit spravnou IT architekturu.

Vté dobé disponovala Emba Trade standardnim ucéetnim softwarem a na miru vytvorenymi
webovymi strankami (e-shopem) elektronicky komunikujicimi s icetnim systémem.

Sklad je pevna budova

Primarnim ukolem Gaploxu bylo navrZeni vnitiniho usporadani novych skladovych prostor, do kterych
se vedeni rozhodlo firmu stéhovat. Ruku v ruce méla vzniknout procesni mapa cinnosti skladu a
souvisejicich aktivit tak, aby bylo mozné predat detailni zadani programovych Uprav dodavateli
ucetniho systému, ktery nabidl vytvorit logisticky modul. Variantu pofizeni samostatného WMS
modulu vedeni spole¢nosti nepreferovalo z obavy o nestabilitu interni komunikace mezi systémy a
tim i dopad(l na stabilitu celého internetového prodeje, obzvlasté pak béhem sezon.

Ohebnost systému rozhoduje

Konfigurace novych prostor byla navrZzena tak, aby ¢ast skladu plnila kol zasobovaci (regaly), zatimco
vétsi Cast skladu slouZila jako kompletacni a expediéni (policové regaly). Posledni ¢ast haly byla
vyhrazena pro pfijem vracené zbozi, které je nutné priskladnit do kompletacni zony.

Jinou kapitolou byl vyvoj WMS modulu jako nadstavby Gcetniho systému. Ukazalo se, Ze existujici
systém neni kapacitné vhodny na zpracovani objedndvek napfiklad béhem televiznich reklam. Odezvy
mezi obéma systémy byly delsi, nez pfi béZném provozu a znamenaly kolabovani e-shopu jako
takového.

Spoluprace s Gaplox byla proto rozsifena o dodavku WMS (obchodni ndzev TRIS). Ackoliv se jednalo
0 3. komunikacni systém ve firmé, byly jeho parametry ve vypjatych objednavkovych ¢asech naprosto
vyhovujici. Veskeré skladové cinnosti jsou od prijmu evidovany mobilnimi c¢teckami, skladovi
zaméstnanci mohou sledovat pInéni tkol( na obrazovce, na expedici je 2 stupriova vystupni kontrola.
Systémem TRIS byly nasledné i pokryty poZzadavky na pohyby zboZi v kamennych prodejnéch, platby,
&i vystavovani dokladd (véetné prenosu informaci na FU v souvislosti se zavedenim EET).

V soucasné dobé je interni komunikace mezi systémy odladéna. Jelikoz systém TRIS disponuje
pfepravnim modulem, komunikuje Emba Trade s distribu¢nimi systémy elektronicky a to jak
v balikové, tak kusové distribuci, se kterymi sdili prepravni tdaje, doklady a fakturaci za sluzby.

Slovo zakladatele Ondreje TOPKA: ,V letech 2015 — 2017 byl na$ obchodhni riist opravdu dramaticky.
Citili jsme se byt obchodni firmou, nikoliv logistickou. | diky poradenské aktivité Gaploxu jsme si véas
uvédomili, Ze chceme-li rlst a kvalitu udriet, musime si logistiku osvojit, investovat do ni a
pfizpUsobovat ji zménam na trhu. | proto jsme ,pustili do nasi firmy dalsi aplikaci a nechali na
Gaploxu, aby jejich tym nastavil a nasledné dodnes aktualizoval nase procesy v souladu s nasim
zpUsobem obchodovani. Lidé si museli zvyknout na to, Ze je fidi systém. My se ale mUZeme soustredit
na obchodovani a jit dal i pfes to, Ze je na trhu vyrazné vice konkurence, nez v roce 2015“.



